Lookum.co Kullanici1 S6zlesmesi

Madde 1
Giris

1.1.Isbu kullanic1 sdzlesmesi Lookum.co tarafindan sunulan hizmetlere iliskin sartlar1 ve Lookum
websitesi ile Lookum iOS/Android mobil uygulamalarinin kullanimina iliskin kurallar1 diizenler. Siteye
ve/veya mobil uygulamalara erigiminiz ve/veya kullaniminiz dncesinde bu sdzlesmeyi dikkatle okuyunuz.

1.2. Siteye ve/veya mobil uygulamaya erigim sagladiginiz, mobil uygulamalar1 indirdiginiz, bu kanallar
tizerinden kullanici profili olusturdugunuz ve hizmet almaya basladiginiz takdirde kullanici sézlesmesini
onaylamis olacaksiniz. Bu nedenle eger kullanici sézlesmesindeki kosullar sizin i¢in uygun degilse liitfen
web sitesinde ve mobil uygulamada size sunulan hizmetleri kullanmaymiz.

1.3. Lookum.co bu sozlesmede her zaman degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Sézlesmede herhangi bir
degisiklik olmasi durumunda giincel kullanici sdzlesmesi web sitesinde ve mobil uygulamada
giincellenme tarihi ile birlikte yaymlanacaktir. Gerek goriildiigii takdirde e-mail ve/veya mobil bildirim
ile kullanicilara bilgi verilecek ve kullanicilarin onayina sunulacaktir.

1.4. Yenilenmis giincel Sozlesme, yayinlandig1 andan itibaren gegerli olacak ve platformun kendisi veya
hizmetlerinin kullanim1 o andan itibaren yenilenmis sdzlesme sartlarina tabi olacaktir.

Madde 2
Sozlesme Tanmimi, Kapsami

Lookum; yurtdisinda yasayan, calisan ya da kisa siireli bulunan insanlarin glnlik ve profesyonel
ihtiyaglarimi karsilamak i¢in ihtiya¢ duyduklar: tiriin ve hizmeti saglayan firmalara ulasmasma olanak
saglayan bir platformdur.

En biiylik motivasyonu ve amaci, ayni dili ve kiiltiirli paylagsan insanlara platformun giiclii alt yapis1 ve
profesyonel ¢aliganlar araciligiyla daha genis bir referansa ulagma firsati sunmaktir.

Madde 3
Taraflar
Isbu kullanici sdzlesmesinde ad1 gegecek olan taraflar;

= Lookum.co’nun tiim haklarini elinde bulunduran Linkingbridge Media & Trade Services sirketi,

= www.L.ookum.co web sitesi,

* Lookum iOS / Android mobil uygulamalari,

= Herhangi bir sebeple web sitesini kullanan kisiler,

» Mobil uygulamalar1 indiren ve/veya kullanan kisiler,

= Kullanici Kayit Formu’nu doldurarak {iye olan kisiler,

= Kurumsal Uyelik Formu’nu doldurarak iiye olanlar,

»  Kullanicilar ve/veya Lookum ekibi tarafindan On izin alinarak ve/veya genel kullanima agik
oldugu i¢in veritabanina eklenen firmalar,

seklindedir.
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Madde 4
Lookum.co Web Sitesi, iOS / Android Mobil Uygulamalari, Uyelik Sistemi

4.1. Lookum.co, kullanicilarin kendilerinden istenen kisisel bilgilerle dogrudan iicretsiz olarak; firmalarin
ise kendilerinden istenen firma bilgileriyle abonelik bazli liyelik paketleri dogrultusunda ficretli olarak
iiye oldugu bir platformdur.

4.2. Lookum.co, firmalarin kendi igeriklerini kendileri olusturduklar1 hizmet, {irlin veya kampanya
bilgilerinin, kendisine bildirilen i¢erige uygun olarak ve isbu S6zlesme hiikiimleri ¢er¢evesinde, web
sitesinde ve mobil uygulamalarda yer almasini saglar.

4.3. Lookum.co ve Lookum mobil uygulamalar1 yalnizca birer platformdur, Bu platformlarda yer alan
hizmetlerin sahibi veya saglayicist degildir. Araci bir hizmet saglayicidir ve hizmet sundugu elektronik
ortam1 kullanan gergek ve tiizel kisiler tarafindan saglanan igerigi kontrol etmek, bu icerik ve igerige konu
mal veya hizmetle ilgili hukuka aykir1 bir faaliyetin ya da durumun séz konusu olup olmadigin
arastirmakla yiikiimli degildir. Kisi ve firmalar platformdaki davraniglarindan kendilerinin sorumlu
oldugunu ve hukuki sonuglarini kendisini bagladigini beyan ve kabul eder.

Madde 5
Kullanim Sartlari

5.1 Kullanicilar igin tiyelik ticretsizdir. Kullanici formunda istenen; ad-soyad, adres, telefon numarasi ve
e-mail adresi gibi zorunlu bilgiler dogru, giincel ve eksiksiz olmalidir. Buna ek olarak cinsiyet, dogum
tarihi, meslek ve ilgi alanlar1 gibi zorunlu olmayan opsiyonel bilgilerin de dogru ve giincel olmasi
kullanicilarin sorumlulugundadir. Lookum bu bilgileri kontrol etmekle yiikiimlii degildir.

5.2 Kullanici admin ve sifresinin belirlenmesi ve bu bilgilerin korunmasi kullanicinin  kendi
sorumlulugundadir. Kullanicinin kendi hatasindan kaynakli olarak kullanicit hesabinin {igiincii kisiler
tarafindan kullanilmasmi durumunda Lookum ekibi ile iletisime gegmelidir. Aksi halde dogabilecek
olumsuzluklardan Lookum higbir sekilde sorumlu degildir.

5.3 Kullanici hesab1 bagkasina devredilemez, lye diledigi zaman gerekce gostererek hesabimi kapatma
hakkina sahiptir.

Madde 6
Kurumsal Firma Uyelikleri

6.1. Firmalar icin tyelik Gcretlidir. Ancak Lookum diledigi tarihler arasinda tiyeligi firmalar i¢in ticretsiz
yapma hakkina sahiptir. Firmalar kendilerine sunulan Uyelik paketlerinden diledikleri paketi segerek,
tiyelik paketi tutarin1 6derler. Lookum ekibinin onaymin ardindan iyelikleri ilgili tarihten itibaren 1 yil
sire ile aktif olur ve ayni1 andan itibaren 6deme iadesi talep edemez. Aym sekilde firma tiyeligi ile ilgili
iptal talebini, isbu s6zlesmenin 6.5. maddesindeki sire igerisinde kurumsal@lookum.co adresine yazili
olarak iletmezse iiyeligi otomatik olarak her y1l yenilenir.

6.2. Firma tiyelik formunda istenen; firma adi, adresi, yetkili kisi ad-soyad bilgileri, telefon numaras1 ve
e-mail adresi, firmaya ait bilgilendirme metni, agilis-kapanis giin ve saatleri gibi zorunlu bilgiler dogru,
giincel ve eksiksiz olmalidir. Buna ek olarak iiyelik paketleri kapsaminda eklenebilecek tiim opsiyonel
bilgiler de dogru, giincel ve eksiksiz olmalidir. Firmanin sagladig: tiim bu bilgilerin dogru, giincel ve
eksiksiz olmas1 firmanin kendi sorumlulugundadir.
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6.3. Firmaya ait kullanict adinin ve sifresinin belirlenmesi ve bu bilgilerin korunmasi firmanin kendi
sorumlulugundadir. Firmanin kendi hatasindan kaynakli olarak hesabin {igiincii kisiler tarafindan
kullanilmasindan dogabilecek olumsuzluklardan Lookum hi¢bir sekilde sorumlu degildir.

6.4 Firma hesab1 baskasina devredilemez.
6.5. Firma iiyeligini sonlandirmak isterse, iiyelik bitis tarihinden en az 3 ay 6nce kurumsal@lookum.co

e-mail adresine iptal talebini iletmelidir. Talep alindiktan sonra Lookum ekibi tarafindan gerekli kontroller
yapilacak olup uygun goriildiigii takdirde iiyelik iptal islemi yapilacaktir.

6.6. Siyasi partiler, siyasi grup ve temsilcilikler, dini kuruluslar/gruplar, sivil toplum kuruluslar1 vb. kar
amaci giitmeyen kuruluslarin platforma tiyeligi kabul edilmez.

Madde 7

Odeme Yontemi

7.1 Firmalar iiyelik paketleri ve banner reklam, booster, sosyal medya kanallar1 ile reklam, vb. gibi diger
opsiyonel hizmetler i¢in 6demeleri online olarak kredi kart1 ile yapabilecektir. Kredi karti ile Online
Odeme Sistemi igin Lookum.co’nun isbirligi yaptig1 6deme kurulusu araci olacaktir. Odeme sisteminin
giivenligini saglamak Lookum ve araci kurulusun ortak sorumlulugundadir.

7.2 Kredi kart1 ile 6deme yontemine alternatif olarak banka havalesi ile de 6deme yapilabilecektir. Firma
banka havalesi ile 6demeyi tercih ederse, 6deme dekontunu kurumsal@Ilookum.co adresine iletmekle
yukimladar.

7.3 Lookum, firmaya satin alacagi hizmet karsihiginda e-fatura ve/veya fatura dizenlemek ve bunu
firmaya ulastirmakla yiikiimliidiir. Odemenin ardindan on dért is giinii icerisinde firmadan itiraz gelmezse
faturanin firmaya ulastig1 varsayilir.

Ancak talep edilmesi durumunda Lookum ekibi bir kopyasini tekrar saglayabilir.

Madde 8
Lookum’e Ait Yetkiler

8.1. Lookum.co web sitesini ve i0S/Android mobil uygulamalarini gegici olarak askiya alabilir veya
tamamen durdurabilir. Buna iligskin olarak firmalarin tiyelik siirelerine askiya alinan veya tamamen
durdurulan siire kadar ekleme yapilmasindan Lookum sorumludur.

8.2 Lookum.co veya isbirligi yaptig1 6deme kurulusu giivenlik siiphesi nedeniyle gecici olarak kredi karti
ile 6deme yontemini askiya alabilir veya tamamen durdurabilir. S6z konusu nedenden dolay1 Lookum’in
herhangi bir 3. kisiye kars1 sorumlulugu bulunmamaktadir.

8.3 Lookum.co web sitesi'nin ve iOS/ Android mobil uygulamalarmin kullanilmasi ile olusacak tiim
verilerin fikri haklarina sahiptir. Lookum, hizmet kullanildig1 anda kullanicilar ve firmalarla ilgili bilgi
toplama ve saklama hakkina sahiptir.

8.4 Toplanan bilgiler; kullanic1 ve firma taleplerini yerine getirmek, hizmet kalitesini gelistirmek,
kullanict deneyimini kisisellestirmek, hizmet kullaniminin takibini yapmak, kullanicilara ve firmalara
talepleri dogrultusunda e-newsletter gondermek, e-mail ve/veya mobil bildirimler yoluyla kullaniciy1 ve
firmayi bilgilendirmek, hizmetin glivenligini gelistirmek i¢in kullanilir. Bu bilgilerle; kullanici ve firma
bilgilerini agiklamaksizin raporlar diizenlenebilir veya bu tarz bilgiler ve/veya raporlar is ortaklar1 ile
paylasabilir. Bu islemler Lookum.co’un gizlilik politikasi hiikiimlerine aykirilik teskil etmez.
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8.5 Lookum.co kendisine ait bilgisayar agma ve bu agdaki mevcut veri tabani bilgilerine yapilabilecek
saldirilar sonucu kullanic1 ve/veya firma bilgilerinin kotii amagh kisilerin eline gegmesi ve bunlarin koti
niyetli kullanilmasi1 halinde dogabilecek sonuglardan dolayr sorumluluk kabul etmez.

8.6 Lookum.co kullanicilarina promosyonlar, yeni hizmet ve/veya projeler, vb. gibi haberleri e-mail, push
bildirimi gibi yollarla iletebilir. Kullanicilar s6z konusu e-mailleri almak istemedigi takdirde
destek@lookum.co adresine yazili bildirimde bulunarak s6z konusu bildirimleri almay1 durdurabilir.

8.7 Kullanicilardan ve/veya firmalardan gelen yorumlar/degerlendirmeler, Lookum.co tarafindan
yapilacak gerekli onay, kontrol ve diizeltmenin ardindan yayinlanir. Lookum.co’nun s0z konusu
yorumlar1 diizeltme, siralama ya da yaymmlaylp yaymmlamama yetkisi vardir. Igerikleri Lookum.co
yayilamis olsa da bu kullanicilarin ve firmalarin igerikle ilgili sorumlulugunu kaldirmaz.

8.8. Lookum.co web sitesi ve mobil uygulamalar1 Lookum.co’nun kontrolii altinda olmayan baska internet
sitelerine baglant1 veya referans igerebilir. Lookum.co, bu sitelerin igerikleri veya icerdikleri diger
baglantilardan sorumlu degildir.

8.9 Lookum.co sundugu hizmetlerin bazilarmi veya tamamini ileride ticretli veya ticretsiz yapma hakkini
sakli tutar. Bazi hizmetlerin iicretlendirme politikast; sunulan hizmetlerin sayisi, yogunlugu veya
niceligine gore zaman zaman degisiklik gosterebilir.

8.10 Lookum.co, kullanic1 formunda yer alan zorunlu bilgileri dogrulamak amaciyla SMS ve e-mail
dogrulama yontemlerini kullanacaktir.

8.11 Lookum.co, kullanicilarin ya da firmalarin isbu Kullanic1 Sézlesmesi’ni ihlal ettigini tespit ettigi
takdirde, hicbir sebep gostermek zorunda olmaksizin iiyelikleri sonlandirabilir ve/veya gegici olarak
kullanim1 durdurabilir.

Madde 9
Kullanier / Firma Yukumlalukleri

9.1 Kullanicilar ve firmalar platform {izerinden birbirleriyle kurduklar: iletisimden tamamen kendileri
sorumludur.

9.2 Kullanicilar ve firmalar profillerini olusturduklarinda veya giincellediklerinde, kendi aralarinda,
ucuncu taraflarla veya Lookum.co ekibi ile iletisim kurarken, herhangi bir grup veya kisiye kars1 nefret
sOylemi, kisilik haklarina aykiri, hakaret igeren, taciz eden veya tacizi savunan, illegal faaliyetleri 6ven,
haksiz rekabet olusturan, irkg¢1, tehdit edici, asagilayici, miistehcen, lekeleyici ve iftiract nitelikte icerikler
kullanamaz. Aksi bir durum kullanicinin ve firmanin haklarmin dogrudan sona erdirilmesine,
tekrarlanmasi durumunda veya gerek goriilmesi halinde resmi makamlara bildirilmesini gerektirebilir.
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Madde 10
Yiirtrliikteki kanunlar uyarinca yasal olarak miisaade edildigi olgiide,

10.1 Lookum websitesinin ve uygulamalarinin hatasiz, kesintisiz ve giivenli olacagimi ya da lizerindeki
herhangi bir igerik, arama veya baglantinin kullaniminin belirli sonuglar saglayacagini taahhiit etmez ve
indirilen/yonlendirilen herhangi bir dosyanin viriis ya da diger kirli ya da bozucu 6zellikler tagimayacagini
garanti edemez.

10.2 Yirdrliikteki kanunlar uyarinca yasal olarak miisaade edildigi siirece, Lookum.co websitesinin ve
uygulamasmin kullanimiyla ilgili olarak, herhangi bir {ligiincli sahsin, kullanicilarinin, reklam verenlerin
ve/veya sponsorlarin fiil, ihmal ve davranislaria iliskin sorumlu degildir.

10.3 Lookum websitesinin ve uygulamasinin igletiminden veya kosullarinin uygulanmasindan dogan
higbir veri kaybindan sorumlu degildir. Lookum koruma amach asgari tedbirleri almaktadir. Ancak
kendisine ait bilgisayar agina ve bu agdaki mevcut veri tabani bilgilerine yapilabilecek saldirilar sonucu
Kullanicr bilgilerinin koti amaglh kisilerin eline gegmesi ve bunlarin kotii niyetli kullanilmasi halinde
dogabilecek sonuglardan dolay1 sorumluluk kabul etmez.

10.4 Lookum 3. kisilerin websitesinin ve uygulamanin kullanimi ile ilgili davranis1 sonucunda ortaya
cikan, bedensel zarar, duygusal rahatsizlik gibi fakat bunlarla sinirli olmamak iizere, dogrudan veya
dolayli, maddi veya manevi her tiirlii dogabilecek zararlardan sorumluluk kabul etmez.

Madde 11
Telif Haklan

11.1 Lookum.co sitesinde ve uygulamalarinda yer alan logo, metin, html kodu, alan adi, ve diger kodlar
dahil tim materyallerin ve bunlara iliskin fikri ve sinai miilkiyet haklarinin sahibi veya lisans sahibidir ve
yasal koruma altindadir. Aksi belirtilmedikce ticari ya da kisisel amaglarla izinsiz veya kaynak
gostermeksizin kullanilamaz.

11.2 Bu sayfalarin tasariminda ve veri tabani olusturulmasinda kullanilan yazilimin hakki Lookum’a aittir.
Bahsi gegen yazilimin kopyalanmasi veya kullanilmasi, kullanilan yazilimlarin ve teknolojilerin tersine
muhendislik islemlerine tabi tutulmas1 kesinlikle yasaktir.

11.3 Lookum iizerinde yapilan tiim yorum ve elestirilerin telif haklar1 Lookum’e aittir. Lookum stz
konusu yorumlar iizerinde ¢esitli degisiklikler yapmak, yorumlar1 silmek veya tamamen kaldirmak
hakkini sakli tutar. Uygun gérmedigi yorumlarin bazilarini yaymlamama hakkina sahiptir. Lookum.co
kullanim sartlari, gizlilik prensipleri ve gegerli yasal diizenlemelere bagli kalmak kaydiyla, kullanict
hesabina bagl olan biitiin bilgiler, yorum ve elestirileri kendi pazarlama faaliyetleri ile ilgili olarak
kullanma hakkin1 sakli tutar

Madde 12
Sézlesmenin Devamhhg, Thlali, Feshi ve Yasal Gegerlilik

12.1 Bu sozlesme Lookum.co iiriin ve hizmetleri devam ettigi ve Lookum.co tarafindan yeni bir sézlesme
sunulmadigi strece yirdrlilikte kalacaktir.



12. 2 Lookum.co, kullanicilarin ya da firmalarin isbu Kullanic1 S6zlesmesi’ni ihlal ettigini tespit ettigi
takdirde, hichir sebep gostermeksizin s6zlesmeyi derhal ve tek tarafli fesih etme hakkinda sahiptir.

12.3. Kullanicilar Gyeliklerini iptal etmek igin gerekge gostererek isbu sézlesmeyi diledigi zaman fesih
edebilirler.

12.4 Firma tiyeligini sonlandirmak isterse, tiyelik bitis tarihinden en az 3 ay 6nce kurumsal@Ilookum.co
e-mail adresine iptal talebini iletmelidir. Talep alindiktan sonra Lookum ekibi tarafindan gerekli kontroller
yapilacak olup uygun gorildiigi takdirde s6zlesme fesih edilecektir.

12. 5 Bu s6zlesmeyi kabul eden kullanic1 ve firma herhangi hukuki bir durum ile karsilasmas1 durumunda
once kendi aralarinda sulhen halletmeye gayret ederler. Sulhen halledilemeyen uyusmazliklarin ¢éziimii
icin Liksemburg kanunlarina gore hareket edilecegini kabul ve beyan ederler.
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